
Quality policy

Customer focus
Customer satisfaction, understanding their needs

and expectations are our top priority.

Employee involvement
Every employee contributes to quality assurance

and shares responsibility to fullfill standards.

Management involvement
Managers lead by example, adhere to quality

standards, and promote their implementation across

the organization.

Continuous improvement
Improve aspects of our operations through innovation, 

lessons learned and effective process managment.

Regulatory compliance
Ensure compliance with customer requirements, 

legislation and international standards.

Core competencies
Develop key capabilities within the organization

to ensure uniqueness and lasting customer value.
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Politika kvality

Zaměření na zákazníka
Hlavní prioritou je spokojenost zákazníků, pochopení 

jejich potřeb a očekávání.

Zapojení zaměstnanců
Každý zaměstnance přispívá k zajištění kvality a sdílí 

odpovědnost za dodržování standardů.

Zapojení managementu
Vedoucí pracovníci jdou příkladem, dodržují 

zavedené standardy kvality a podporují jejich 

dodržování napříč organizací.

Neustálé zlepšování
Zlepšovat aspekty naší činnosti prostřednictvím 

inovací, poučení se z chyb a efektivního řízení 

procesů.

Shoda s předpisy
Zajistit plnění požadavků zákazníka, legislativy            

a mezinárodních standardů.

Klíčové kompetence
Rozvoj klíčových schopností v rámci organizace, 

aby byla zajištěna jedinečnost a trvalý přínos                  

pro zákazníka.
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Environmental policy
Inventec is committed to complying with environmental regulations and international standards,

supporting low-carbon environmental initiatives, protecting the natural environment and resources,
and enhancing the efficiency of resource utilization and reducing environmental impacts when
conducting business activities and managing internal operations. The goal is to achieve sustainable co-
prosperity between Inventec and the environment.

1. Scope
This environmental policy applies to all subsidiaries within the Inventec Group and extends to

suppliers, contractors, and key partners through the sustainable supply chain to ensure collective
adherence.

2. Commitments and actions
2.1 Continuously improve environmental performance by assessing the environmental impacts of
each stage from research and development to procurement, production, sales, logistics, and
disposal, based on product lifecycle management guidelines and the following principles:

2.1.1 Enhance the recyclability and reusability of materials or products.
2.1.2 Reduce resource and energy consumption of products and services.
2.1.3 Extend the durability of products.
2.1.4 Increase the efficiency of products and services.
2.1.5 Improve logistics and transportation efficiency.
2.1.6 Reduce the emission of pollutants, toxic substances, and waste, and ensure proper
waste disposal.

2.2 Adhere to relevant environmental management systems and practices to effectively
implement environmental management policy. These practices should include:

2.2.1 Collect sufficient and timely information to comprehensively assess the impacts of
operating activities on the natural environment.
2.2.2 Establish measurable environmental sustainability targets to minimize the impact on
the environment and regularly review the sustainability and relevance of its development.
2.2.3 Develop concrete plans or action measures and regularly review their implementation
effectiveness.

2.3 Conduct environmental training, promote environmental awareness, and regularly organize
environmental training courses for management and employees.
2.4 Strengthen communication and engagement with internal and external stakeholders,
transparently disclose information, and raise their awareness of the environmental policy and
the impact on the environment.
2.5 Include environmental policy and related environmental risk assessments in due
diligence items prior to mergers, acquisitions, or joint ventures.

3. Oversight and Implementation
The Sustainability Committee is the decision-making and oversight unit for the

environmental policy. The functional teams under its supervision are responsible
for implementing and promoting relevant action plans. The Sustainability
Committee reviews the implementation status and reports to the Board
of Directors on a regular basis.
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Politika životního prostředí
Společnost Inventec se zavazuje dodržovat předpisy v oblasti životního prostředí a mezinárodní

normy, podporovat nízkouhlíkové ekologické iniciativy, chránit přírodní prostředí a zdroje, zvyšovat
účinnost využívání zdrojů, snižovat dopady na životní prostředí při provádění obchodních činností
a řízení interních operací. Cílem je dosáhnout udržitelného vzájemně prosperujícího vztahu mezi
společností Inventec a životním prostředím.

1. Oblast působnosti
Tato environmentální politika se vztahuje na všechny dceřiné společnosti skupiny Inventec

a rozšiřuje se na dodavatele, smluvní partnery a klíčové partnery v rámci udržitelného
dodavatelského řetězce, aby bylo zajištěno její kolektivní dodržování.

2. Závazky a akce
2.1 Neustále zlepšovat environmentální výkonnost posuzováním dopadů na životní prostředí
v každé fázi od výzkumu a vývoje přes nákup, výrobu, prodej, logistiku a likvidaci na základě
pokynů pro řízení životního cyklu výrobku a následujících zásad:

2.1.1. Zlepšení recyklovatelnosti a opětovného použití materiálů nebo výrobků.
2.1.2. Snížení spotřeby zdrojů a energie u výrobků a služeb.
2.1.3. Prodloužení životnosti výrobků.
2.1.4. Zvýšení efektivity produktů a služeb.
2.1.5. Zlepšení logistiky a efektivity dopravy.
2.1.6. Snížení emisí znečišťujících látek, toxických látek a odpadů a zajistění řádné
likvidace odpadů.

2.2. Dodržovat příslušné systémy a postupy environmentálního řízení, aby bylo možné účinně
provádět politiku environmentálního řízení. Tyto postupy by měly zahrnovat:

2.2.1. Shromažďování dostatečných a včasných informací pro komplexní posouzení
dopadů provozních činností na přírodní prostředí.
2.2.2. Stanovení měřitelných cílů environmentální udržitelnosti, aby se minimalizoval
dopad na prostředí a pravidelné přezkoumání udržitelnosti a relevantnosti jejího vývoje.
2.2.3. Vypracování konkrétních plánů nebo akčních opatření a pravidelná kontrola
účinnosti jejich provádění.

2.3. Provádění školení o životním prostředí, podpora environmentálního povědomí
a pravidelná organizace školení o životním prostředí pro vedení a zaměstnance.
2.4. Posilovat komunikaci a spolupráci s interními a externími zainteresovanými stranami,
transparentně zveřejňovat informace a zvyšovat jejich povědomí o environmentální politice
a dopadu na životní prostředí.

2.5. Zahrnout politiku ochrany životního prostředí a související hodnocení
environmentálních rizik do bodů hloubkové kontroly před fúzemi, akvizicemi nebo
společnými podniky.

3. Dohled a provádění
Komise udržitelnosti je rozhodovací a kontrolní jednotkou pro

politiku životního prostředí. Funkční týmy pod jeho dohledem
odpovídají za provádění a prosazování příslušných akčních plánů.
Komise udržitelnosti přezkoumává stav implementace a pravidelně
podává zprávy představenstvu.
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Occupational safety 
and health policy

Our company places great importance on the health and safety of our
workers. To prevent injuries and health impacts, we comply with occupational
safety and health regulations and international guidelines and standards
applicable in our areas of operation. We continuously monitor global safety and
health issuces and strive to develop an internationally aligned occupational
safety and health management system. Our goal is to continuously pursue the
reduction of various occupational safety and health risks and their impacts,
enhance safety and health performance, promote a people-centric safety
culture, and create an inherent safe and health workplace.

This is to prevent occupational accidents, safeguard the safety and health
of our employees and all workers under our jurisdiction, and move towards
reducing occupational hazards and pursuing a suitable future. We are
committed to support, and implement the following strategies:

• Compliance with regulations – stay informed of global safety and health
issues, establish international management systems, and create high-quality
working environments.

• Full participation – promote awareness and participation in safety and
health among all employees and contractors to build safety culture.

• Enhanced communication – establish effective communication mechanisms
to ensure safety and health information is effectively conveyed and shared.

• Risk management – assess potential risk, prioritize them, and develop risk
control measures, including setting up prioritization and action plans.

• Continuous improvement – establish quantitative targets to continuously
improve safety and health performance and enhance corporate
occupational safety and health metrics.

• Zero hazards – commit to eliminating all hazards to ensure a safe working
environment.

• Value chain collaboration – engage in ongoing technical exchanges
• with the industry, share risk control technologies, and raise
• workplace safety awareness.

The policy is approved by the General manager and applies to 
the entire enterprise, including all workers, contracted employees, or 
anyone under the supervision of our company involved in 
operational activities.
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Politika bezpečnosti a ochrany 
zdraví při práci

Naše společnost klade velký důraz na zdraví a bezpečnost svých pracovníků.
Abychom předešli úrazům a zdravotním dopadům, dodržujeme předpisy
o bezpečnosti a ochraně zdraví při práci a mezinárodní směrnice a normy platné
v oblastech naší působnosti. Průběžně sledujeme globální otázky týkající se
bezpečnosti a ochrany zdraví a rozvíjíme mezinárodně sladěný systém řízení
bezpečnosti a ochrany zdraví při práci. Naším cílem je neustále usilovat o snižování
různých rizik v oblasti bezpečnosti a ochrany zdraví při práci a jejich dopadů,
zvyšovat výkonnost v oblasti bezpečnosti a ochrany zdraví, podporovat kulturu
bezpečnosti zaměřenou na lidi a vytvářet přirozeně bezpečné a zdravé pracoviště.

Cílem je předcházet pracovním úrazům, chránit bezpečnost a zdraví našich
zaměstnanců a všech pracovníků v naší působnosti a směřovat ke snižování
pracovních rizik a k udržitelné budoucnosti. Zavázali jsme se k následujícím
strategiím, podporujeme je a realizujeme:

• Soulad s předpisy - Být informován o globálních otázkách bezpečnosti
a ochrany zdraví, zavádět mezinárodní systémy řízení a vytvářet vysoce
kvalitní pracovní prostředí.

• Plná účast - Podporovat informovanost a účast v oblasti bezpečnosti
a ochrany zdraví u všech zaměstnanců a dodavatelů a budovat tak kulturu
bezpečnosti.

• Vylepšená komunikace - Zavedení účinných komunikačních mechanismů
k zajištění efektivního předávání a sdílení informací o bezpečnosti a ochraně
zdraví.

• Řízení rizik - Vyhodnocování potenciálních rizik, stanovení jejich priorit
a vypracování opatření pro kontrolu rizik, včetně stanovení priorit a akčních
plánů.

• Neustálé zlepšování - Stanovení kvantitativních cílů pro neustálé zlepšování
výkonnosti v oblasti bezpečnosti a ochrany zdraví při práci a zvyšování
podnikové bezpečnosti práce a zdravotních ukazatelů.

• Nulové nebezpečí - Zavázat se k eliminaci všech nepřijatelných
nebezpečí, aby bylo zajištěno bezpečné pracovní prostředí.

• Spolupráce v hodnotovém řetězci – Zapojujeme se do průběžné
technické výměny s průmyslem, sdílet technologie pro
kontrolu rizik a zvyšovat povědomí o bezpečnosti práce.
Tyto zásady schválil generální ředitel a vztahují se

na celý podnik, včetně všech pracovníků, smluvních
zaměstnanců nebo osob pod dohledem naší společnosti,
které se podílejí na provozních činnostech.
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Security Awareness Development Plan

• The company ensures that employees who are subject to the obligations defined in 

the information security management system are professionally competent to 

perform them.

• Each employee is trained in introductory training and regularly educated on a monthly 

basis and guided to a responsible approach to information.

• We provide professional training for IT employees and issue recommendations on how 

to proceed in the event of cyber incidents.

Compliance with cybersecurity regulations

• The organization's management ensures ongoing support and allocates the 

necessary resources for the operation of the information security management 

system. 

• We ensure compliance with customer security requirements, legislation and 

international standards IEC/IEC 27000.

• Requires safety standards from suppliers and fulfillment of specified conditions.

• We assess the security status through an ISMS review by the organization's 

management.

Information security management

• We properly classify information and control access to it according to its importance.

• We ensure an adequate level of physical protection of company assets and define

security zones, security roles, responsibilities and activities. We establish criteria for

risk acceptance and the tolerated level of risk.

• We ensure the security of information and communication systems using

cryptographic means, constantly monitor system vulnerabilities and strive to protect

personal data and permanently safeguard information assets.

• We properly create documentation for managing changes and configurations in

information systems for identity and access management. We ensure the availability

of critical business services and monitor the integrity of personal and production

data.

• We monitor threats and vulnerabilities of primary and supporting assets, their impact

on business, constantly assess risks and adopt and implement measures to mitigate

risks and protect information assets.

• We regularly review the information security management system in order to ensure

the suitability, adequacy and effectiveness of this system in our company. The

review of the information security management system also identifies opportunities

for improvement and proposes changes to this system.

Ensuring business continuity

• To ensure the protection of the information systems and information security 

management system we conduct a regular information security audit once a year.

• We are ready to provide immediate support in the event of a cyber incident or 

disaster recovery. We create and test recovery scenarios.

Cybersecurity policy
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Plán rozvoje bezpečnostního povědomí
• Společnost zajišťuje, aby zaměstnanci, kterých se týkají povinnosti definované 

v systému řízení bezpečnosti informací, byli odborně způsobilí k výkonu.
• Každý zaměstnanec je školen na vstupním školení a měsíčně pravidlelně 

vzděláván a veden ke zodpovědnému přístupu s informacemi.
• Zajišťujeme odborné školení IT zaměstnancům a vydáváme doporučení, jak 

postupovat při kybernetických incidentech.

Dodržování nařízení o kybernetické bezpečnosti

• Vedení organizace zajišťuje trvalou podporu a vyčleňuje potřebné zdroje pro 
provoz systému řízení bezpečnosti informací. 

• Zajišťujeme plnění bezpečnostních požadavků zákazníka, legislativy a 
mezinárodních standardů IEC/IEC 27000.

• Vyžaduje bezpečnostní standardy po dodavatelích a plnění stanovených 
podmínek.

• Hodnotíme stav bezpečnosti prostřednictvím přezkoumání ISMS vedením 
organizace.

Řízení bezpečnosti informací

• Řádně klasifikujeme informace a podle jejich důležitosti k nim řídíme přístup.
• Zajišťujeme odpovídající úroveň fyzické ochrany majetku společnosti a

definujeme bezpečnostní zóny, bezpečnostní role, odpovědnosti a aktivity.
Stanovujeme kritéria pro akceptaci rizik a tolerovanou úroveň rizika.

• Zajišťujeme bezpečnost informačních a komunikačních systémů pomocí
kryptografických prostředků, neustále monitorujeme zranitelnosti systémů a
usilujeme o chranu osobních údajů a trvalou ochanu informačních aktiv.

• Řádně vytváříme dokumentace k řízení změn a konfigurací v informačních
systémech pro správu identit a přístupů. Dbáme o dostupnost kritických
podnikových služeb a monitorujeme integritu osobních a výrobních dat.

• Sledujeme hrozby a zranitelnosti primárních a podpůrných aktiv, jejich dopad
na podníkání, neustálě vyhodnocujeme rizika a přijímáme a zavádíme opatření
ke zmírnění rizik a ochraně informačních aktiv.

• Pravidelně provádíme přezkoumání systému řízení bezpečnosti informací s
cílem zajistit vhodnost, přiměřenost a efektivitu tohoto systému v naší
společnosti. Přezkoumání systému řízení bezpečnosti informací zároveň uvádí
možnosti zlepšení a návrh změn v tomto systému.

Zajištění kontinuity provozu

• K zajištění ochrany provozovaných informačních systémů a systému řízení 

bezpečnosti informací jednou ročně provádíme pravidelný audit bezpečnosti 

informací.

• Jsme připraveni poskytnout okamžitou podporu při kybernetickém incidentu,

nebo při zotavení po havárii. Vytváříme a testujeme scénáře obnovy.

Politika kybernetické bezpečnosti
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Energetická politika
Energy policy

Neustálé zlepšování energetické účinnosti                   
a minimalizace nákladů na energii

Continuously improve energy efficiency and reduce 
energy costs

Dodržování požadavků provozu a identifikace 
spotřeby energie a příležitostí úspor.

Ensure compliance with regulatory requirements   
and fully identify all energy sources.

Přezkoumání energetických cílů a záměrů                    
a poskytnutí potřebných zdrojů.

Review energy targets and ensure information 
resources are obtained.

Posuzování ekologického designu a podpora 
pořizování energeticky účinných výrobků.

Consider energy design planning and give priority     
to purchasing energy-saving products.

Udržování systému řízení spotřeby energie                  
a snižování emisí skleníkových plynů.

Implement energy management 
systems to reduce greenhouse 

gas emissions.
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Politika řízení obsahu nebezpečných látek
Hazardous substance free managment policy 

(HSFM)

Dodržování zákonů a mezinárodních zákonů a 
předpisů týkající se řízení obsahu nebezpečných 

látek (HSFM)
Implement laws and regulations for Hazardous 

substance free management (HSFM)

Splnění specifických požadavků zákazníka
Satisfy customer specific requirements

Implementace neustálého zlepšování
Implement continuous improvement
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Social reponsibility policy

Our company is built on a foundation of respect, ethical values, and a responsible approach to our 
employees, communities, and the environment we operate in. We believe that our success is closely tied to 
how we care for the people we work with and the world we help shape.

Respect for Employees and Ethical Standards

• An Inclusive, Safe and Fair Workplace:
We are committed to fostering an environment where everyone feels safe, valued, and empowered to 
achieve their full potential.

• Diversity and Inclusion:
We welcome every individual and actively promote equal opportunities, regardless of age, gender, 
nationality, or belief.

• Ethics and Transparency:
Our actions align with the principles of the Responsible Business Alliance (RBA), emphasizing fairness, 
zero tolerance for discrimination, and integrity in all interactions. Our actions are always in accordance 
with the applicable legislation, we take care of the safety of our employees and we have zero tolerance 
for bribery or bullying.

Community Engagement and Charitable Activities

• Supporting Local Communities:
We actively engage with the communities where we operate by supporting local schools, cultural and 
sports events, and encouraging our employees to participate in volunteer initiatives.

• Charitable Giving:
We regularly organize and participate in fundraising events to assist those in need, providing both 
financial and material support to nonprofit organizations.

An Open Corporate Culture

• Employee Development:
We provide training, workshops, and growth opportunities to help employees achieve their full 
potential.

• Open Communication:
We value and encourage feedback from our employees. HR mailboxes and confidential drop boxes are 
available for sharing suggestions, recognition, or concerns anonymously.

• A Collaborative Environment:
We promote teamwork and create an environment where new ideas are welcomed and integrated 
into our company’s processes.

Sustainability and Environmental Responsibility

We approach sustainability with responsibility and a long-term vision. Our efforts focus 

on minimizing our environmental impact, investing in energy-efficient technologies, 

and supporting recycling initiatives.
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Politika sociální odpovědnosti

Naše společnost staví na respektu, etických hodnotách a odpovědném přístupu k zaměstnancům, 
komunitám a prostředí, ve kterém působíme. Věříme, že úspěch firmy je přímo spojen s péčí o lidi, se kterými
spolupracujeme, a s podporou prostředí, které formujeme.

Respekt k zaměstnancům a etické zásady

• Bezpečné a férové prostředí:
Dbáme na vytvoření pracovního prostředí, kde se každý cítí bezpečně, respektovaně a může rozvíjet svůj
potenciál.

• Podpora diverzity a inkluze:
Vážíme si každého jednotlivce a podporujeme rovné příležitosti bez ohledu na věk, pohlaví, národnost či
víru.

• Etika a transparentnost:
Jednáme vždy v souladu s hodnotami RBA (Responsible Business Alliance), s důrazem na spravedlivé
jednání, nulovou toleranci diskriminace a poctivý přístup ke všem. Naše jednání je vždy v souladu s 
platnou legislativou, dbáme na bezpečnost zaměstnanců a je u nás nulová tolerance úplatkářství nebo
šikany.

Zapojení do komunit a charitativní činnost

• Podpora místních komunit:
Aktivně spolupracujeme s komunitami, ve kterých působíme. Podporujeme místní školy, kulturní a 
sportovní akce, a nabízíme zaměstnancům možnost zapojit se do dobrovolnických aktivit.

• Charitativní sbírky:
Pořádáme pravidelné sbírky na pomoc potřebným a poskytujeme finanční i materiální podporu
neziskovým organizacím.

Otevřená firemní kultura

• Podpora rozvoje zaměstnanců:
Nabízíme školení, workshopy a příležitosti k profesnímu růstu, aby každý zaměstnanec mohl naplno
využít svůj potenciál.

• Otevřená komunikace:
Nasloucháme svým zaměstnancům. K dispozici jsou HR schránky a confidential boxy, kde mohou
anonymně sdílet své návrhy, pochvaly nebo připomínky.

• Prostor pro spolupráci:
Podporujeme týmovou práci a vytváříme prostředí, kde jsou nápady vítány a mohou se stát součástí
firemních procesů.

Udržitelnost a ochrana životního prostředí

V otázkách udržitelnosti jednáme odpovědně a s dlouhodobou vizí. Minimalizujeme environmentální dopad
našich aktivit, investujeme do energeticky úsporných technologií a podporujeme recyklaci.
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